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La Normandie dans le « Top Ten »
des destinations touristiques en France

8eme région d’accueil pour les séjours des touristes frangais

Avec 10 millions de s€jours (5,1%) et 41,2 millions de nuitées (3,9%) au cours de I’ann¢e 2007, la Normandie confirme
sa place de 8°™ région d’accueil pour les séjours des touristes frangais, comme en 2006.

Normandie

Paysdela |

languedoc Provence
Roussilon  Alpes
C.ON d'Azur

Les séjours en gites et chambres d’hétes placent la Normandie
au 4éme rang des régions frangaises, en progression de 0,5 points depuis 2006.

Les populations urbaines proches trouvent en Normandie une offre importante d’hébergements ruraux correspondants a
leurs aspirations de dépaysement et de calme.
La Normandie est au 4°™ rang pour les séjours en hotel et au 6

éme

pour les séjours en résidence secondaire.

6eme région d’accueil pour les courts séjours : la Normandie perd quelques parts de marché.

La proximité de la région parisienne et la disponibilité d’hébergements non-marchands (familles et amis en particulier)
suscitent de nombreux séjours de courte durée dans la région.
La Normandie perd deux places par rapport a 2006 et se situe derriere :

Rhone-Alpes 10,4%

Pays de la Loire

Normandie \ 5,9%
|

5¢eme région la plus prisée pour les séjours a la campagne.

La Normandie est aussi au 7°™ rang des régions pour les séjours en ville et au 6™ pour les séjours en bord de mer (sur
10 régions francaises disposant d’un littoral).
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Particularités des séjours personnels des Francais
en Normandie

Des séjours toute I'année, plus courts et plus nombreux en Normandie qu’en France

C’est en aoflit que les s¢jours et les nuitées sont les plus importants.

Le mois de juillet (avec moins de deux fois la fréquentation d’ao(t) arrive en deuxiéme position.

La fréquentation soutenue des mois d’avril a juin, et décembre illustre une saisonnalité moins marquée de la région par
rapport & la moyenne en France. Comparée a 2006, la fréquentation se renforce en avant et arriére saison au détriment
de la période estivale.
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Les courts séjours sont prépondérants en Normandie, représentant prés des 2/3 de I’ensemble. Cette particularité
entraine une durée de séjour inférieure a la moyenne nationale avec 4,1 nuits en moyenne par séjour en Normandie
contre 4,9 nuits en France.

Cette faible durée de séjours est pondérée par un nombre de séjours plus important puisque chaque visiteur réalise en
moyenne prés de 6,2 séjours dans la région contre 4,4 en France. Depuis 2002 la tendance est a la hausse du nombre de
séjours et a un raccourcissement des durées.
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Les séjours en hébergements non marchands dominent

du fait des motivations familiales du séjour

Les motifs de venue dans la région font la part belle aux visites a la famille en terme de séjours (44,8%) et a I’agrément
en terme de nuitées (51,9%). Cette motivation est en nette progression depuis 2002.

> Les motifs de venue en Normandie

ORMAND
Professionnel 1,8% 1,2% 4,5% 2,5%
Familial 44,8% 34,4% 44,0% 33,4%
Agrément 37,5% 51,9% 37,9% 52,2%
Amis 12,0% 7,6% 10,9% 6,4%
Autres 3,9% 4,9% 2,7% 5,5%

Ces motivations familiales et amicales influent sur le mode d’hébergement choisi pour le séjour : la part de
I’hébergement non marchand domine pour la région et représente 2/3 des séjours et 65% des nuitées, et se rapproche de

la moyenne en France.

>Répartition du mode d’  hébergement en % des

NORMANDIE
FRANCE

O Hébergement marchand

O Hébergement marchand
B Hébergement non marchand

B Hébergement non marchand

0,
34,1% 33.1%

65,9% 66,9%

Au sein des hébergements non marchands, la famille accueille 4 séjours sur 10 en Normandie. L’hébergement en
résidence secondaire est plus utilisé dans la région qu’en moyenne en France et donne lieu a des séjours plus longs.
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>Modes d’ hébergement ors des séjours perso
NORMANDIE
Famille 40,0% 38,7%
Non Amis 8,9% 8,6%
Marchand | pssidence secondaire 20,2% 17,2%
Hotel 6,1% 5,9%
Gite et Chambre d'hotes 5,1% 3,7%
Marchand | Camping 5,9% 8,4%
Location 6,8% 8,9%
Club et village de vacances 1,6% 3,0%

Un peu au dessus de la moyenne nationale et stable par rapport a 2006, 12,3% des séjours personnels en Normandie ont
lieu en hotel pour 6,1% des nuitées, soit une durée de séjour tres courte.

Les gites et chambres d’hotes arrivent en 2°™ place avec 5,9% des séjours personnels et 5,1% des nuitées, ils
occasionnent une durée de séjours plus importante. Le nombre de séjours selon ce mode d’hébergement est en
augmentation depuis 2002.

Les nuitées en location sont en augmentation importante alors que le hombre de séjour est stable, la durée de séjours
augmente fortement. A I’inverse, les nuitées en camping sont en baisse par rapport a 2006, comme le nombre de séjours.

La proximité des clientéles et leurs fréquents séjours dans la région favorisent I'usage de la

voiture et un faible recours a la réservation

>Moyen de transport wutilise a |’ aller, en %
ORMAND

Voiture 85,3% 83,1%

Train 12,8% 13,5%

Avion 0,3% 1,3%

Autocar 1,2% 1,2%

La voiture est le moyen de transport largement dominant en France et plus encore en Normandie, et devance largement
le train, toutefois en augmentation par rapport a 2006.

» Part des séjours

Séjours non réserveés
63,3%
65,6%

Séjours réservés
36,7%
34,4 %

NORMANDIE

En augmentation de 5 points par rapport a 2005, plus d’1/3 des séjours en Normandie donnent lieu a une réservation, en

deca néanmoins de la moyenne en France.
Dans 56% des cas, I’hébergement seul fait I’objet d’une réservation. Dans 32% des cas le transport ’est aussi. Cette

réservation se fait en grande majorité (62%) aupres du prestataire lui-méme.
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L’environnement et la pratique d’activités sont liés lors du séjour

2 Environnement lors des séjours personnels en Normandie

CAMPAGNE | MER VILLE LAC
Sejours 44,8% 38,5% 30,2% 2,4%
Nuitées 44,5% 50,9% 22,1% 3,2%

Plusieurs réponses possibles

La campagne reste 1’environnement accueillant le plus de séjours alors que le bord de mer regoit la majorité des nuitées.
Depuis 2002, la ville a gagné 5% des séjours au détriment de la campagne en Normandie.
Avec 30% des séjours et 22 % des nuitées en Normandie 1’espace urbain se rapproche ainsi de la moyenne nationale. Il

se confirme comme lieu de séjours et plus seulement de visite.

> Activités lors du séjour (en % de séjours)

OR A
Activités détente et diverses 65,9% 60,6%
- Promenade, ballade de quelques heures 30,9% 26,8%

- Shopping en ville 11,3% 10,8%

- Natation, baignade, plage 9,6% 12%

- Bricolage, Jardinage 7,9% 7,2%

- Gastronomie 6,1% 5,1%

- Péche, chasse 2,4% 1,6%

- Parc de loisirs, aquatique et animalier 2,2% 3,1%

- Jeux d’argent au casino 2% 0,4%
Activités culturelles 32,4% 32,1%
- Visite de ville 17% 16,4%

- Musées, expositions, monuments, sites historiques 10,6% 8,2%

- Visite de sites et d’espaces naturels remarquables 8,6% 9,2%

- Visite de marché, foire, brocante 6% 6,7%
Sport 14,2% 18,1%
- Randonnée pédestre 5,7% 7,3%
-Vélo, VTT 2,3% 3,3%

- Jogging, parcours de santé 1,7% 1,2%

- Tennis et sport de raquette sur court 1% 0,5%
Pas d’ act iligrest és partic 18,1% 20,5%

Plus qu’en 2005, 8 séjours sur 10 en Normandie sont des séjours actifs, en forte augmentation par rapport a 2002,

comme dans la moyenne nationale.

Les activités de détente et diverses sont les plus citées, notamment la promenade : 3 séjours sur 10 en Normandie lui

sont consacrés.

Viennent ensuite les activités culturelles avec la visite de villes, les musées, les sites et espaces naturels. Les activités
sportives sont moins pratiquées lors des séjours en Normandie qu’en moyenne en France.
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Profil de la clientele

Prés de 4 voyageurs sur 10 en Normandie viennent de la région parisienne

La part des visiteurs en provenance de la région parisienne est prédominante en Normandie et représente prés du double
de la moyenne des touristes en France. Cette part est néanmoins en diminution par rapport a 2002. Plus des % des
vacanciers de la région viennent de la région parisienne, des autres régions limitrophes et de la Normandie méme.

Les résidents de I'agglomération parisienne sont 42% plus nombreux en Normandie
qu’en France

3,3 visiteurs sur 10 habitent I’agglomération parisienne. C’est presque deux fois plus que la moyenne nationale. La part
des résidents des grandes agglomérations augmente légérement par rapport & 2006 et reste inférieure a la moyenne
nationale.

»Cat égorie d’'agglomérati on

NORMANDIE FRANCE

Ruraux 23,0 % 23,6 %
2 000 a 19 999 habitants : Petite 13,6 %
20 000 a 99 999 habitants : Moyenne 9,4 %
100 000 habitants et plus : Grande 21,3 %

Agglomération parisienne

32,6 %
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Les visiteurs entre 25 et 49 ans sont les plus nombreux

Les 25-34 ans sont en baisse mais restent surreprésentés en Normandie au détriment des plus jeunes et des plus agés.

Les 50 ans et plus sont en légére augmentation par rapport a 2006, au détriment des 35 — 49 ans.

» Age des visiteurs

NORMANDIE FRANCE

La Normandie accueille une proportion plus importante de cadres et de professions libérales

Les inactifs sont les premiers visiteurs de la région, comme en France. Les cadres, professions libérales et les employés
sont en augmentation et sont mieux représentés parmi les visiteurs de la région. La part des ouvriers, en baisse, est

inférieure a la moyenne France.

» Profession du chef de famille

NORMANDIE

Agriculteur

Arti san, commer gcant

Cadre, profession libérale

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Inactif

2,9 %
4,4 %
23,4%

15,6 %
11,1%
12,4 %
30,2 %

FRANCE

1,8 %
4,4 %
15,9 %
16,4 %
10,4 %
18,4 %
32,8 %

Plus de visiteurs issus de foyers d’une personne

Malgré une légere reprise des visiteurs de foyer comprenant 1 personne et une baisse des foyers de 3 personnes, le profil
des visiteurs de la Normandie n’est pas éloigné de la moyenne en France.

» Taille du foyer

1 personne 2 personnes
NORMANDIE 16,5 % 36,6 %

3 personnes

16,1 %

4 personnes
19,3 %

5 personnes et +
11,4 %

FRANCE 14,7 % 34,2 % 19,6 % 20,1 % 11,4 %

»Nombre d’'enfants au foyer

Sans enfant 1 enfant 2 enfants 3 enfants et +
NORMANDIE 65,8 % 16,2% 13,2 % 4.8 %
FRANCE 64,5 % 16,0 % 13,9 %
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Présentation de I'enquéte

Le «Suivi de la demande ttigtie» est une étude mise en place depuis 1990 par la Direction du Tourisme et le
Nel son Sofres. Des am®l|l iorations successives matung
meilleure précision desultats.

Léobjectif est de recenser et de d®crire | 6ens@md
les résidents en France de plus de 15 ans.

Lé6®chantill on de 20 000 peernwis psh emésentatit de dar popyl&ionpdasr Fra

r ®si dents en France de 15 ans et plus sel on deisndg
chef de famille et activité du répondant, nombre de pefegenes au
Les informations collectées portent sur la description du ou des voyages achevés au cours du mois.

Les résultats en Normandie

Les résultats de la Normandie en 2007 portent sur uneOb&se defle r sonnes i nterr oq®ée
2007. Il s permettent de d®crire ces s® ours et cas
sur la méme période.

1°2)

> Quelques définitions

EETIE circuit ou séjour en un lieu fixe comportant au moins

séjour ayant pour modiirément, famille, ar
autre motif personnel.

SEIRIEESSLEE Réunions, rendeaus professionnels. Sta
ou formations professionnels. Salons, foires, expositions. Au
professionnedle

(O séjour de 1 a 3 nuits hors du domicile.

séjour de 4 nuits et plus hors du domicile.
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en Normandie LA MANCHE PAR EXCELLENCE
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